
 

 

Politika kvality společnosti Strojírenská výroba HBH s.r.o. 

 
Strojírenská  výroba  HBH  s.r.o.  je  výrobcem  a  dodavatelem  strojírenských  výrobků  určených  pro  další 
strojírenské a jiné podniky v tuzemsku i zahraničí. 
Ve všech našich aktivitách je klíčovou otázkou kvalita naší produkce a služeb. 
 
 
Vedení společnosti definovalo naši politiku kvality vůči zákazníkům takto: 
 
Náš cíl: 

 Spokojenost zákazníků s našimi výrobky a službami 

 Spokojenost zaměstnanců a růst jejich kvalifikace 

 Udržovat dobré vztahy s našimi obchodními partnery a okolím  

 Minimalizovat své negativní působení na životní prostředí 
 
Naše strategie 

 Uplatňovat princip vůdcovství při řízení firmy a jejích jednotlivých organizačních jednotek  

 Porozumět potřebám a očekáváním všech zainteresovaných stran společnosti a reagovat na ně 

 Zajišťovat kvalitu tím, že předcházíme neshodám   

 Trvale zlepšovat efektivitu našich procesů i s ohledem na ochranu životního prostředí 

 Trvale identifikovat potenciální rizika procesů a přijímat opatření na jejich snížení, resp. využití 
příležitostí z nich plynoucích 

 Dodávat kvalitní výrobky a služby dle požadavků zákazníka  

 Zajistit potřebnou kvalifikaci zaměstnanců 

 Trvale udržovat a zlepšovat kvalitu našeho výrobního zařízení 

 Spolupracovat s renomovanými dodavateli 

 Spolupracovat se zákazníky z České republiky i ze zahraničí 

 Dodržovat a plnit požadavky platných zákonů a předpisů na všech úrovních řízení společnosti 
 
Naše měřítko 

 Měřítko kvality našich výrobků a služeb je pro nás: 
o Užitek pro zákazníka 
o Kvalita produkce 
o Přijatelné náklady 
o Dodržené termíny 
o Minimální negativní vliv na životní prostředí  

 
 
Platnost od: 01. 12. 2017         
Nahrazuje PQ ze dne: 01. 09. 2012 
 
 
 
 
 
V Oseku dne: 01. 12. 2017 
                   
Miroslav Kreis  
představitel managementu     

                                                     
Jiří Benedikt, Jana Píšová, Pavla Kreisová                                                             
jednatelé společnosti 

 
 


